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CUSTOMER STORY 
 
 

„Qlik bedeutet für uns den einfachen Zugriff auf zuverlässige 
Zahlen, Daten und Fakten als Grundlage für unternehmerische 
Entscheidungen.“ 
Oliver Boensch, Geschäftsführer, E.I.S. Beschaffungs- und Marketing GmbH & Co. KG.” 

 
E.I.S.-Verband 
Mit der Flexibilität des Mittelstandes und der Marktmacht 
eines starken Verbundes operieren: Das ist die Grundidee der 
E.I.S. Beschaffungs- und Marketing GmbH & Co. KG (E.I.S.), 
einer Non-Profit-Kooperation von rund 130 unabhängigen 
mittelständischen Großhandelsunternehmen aus dem 
Produktionsverbindungshandel mit Firmensitz in Köln. Die 
Mitglieder profitieren insbesondere von den günstigen 
Einkaufskonditionen der Vertragslieferanten, von 
zielgruppenorientierten Marketingmaßnahmen sowie 
umfangreichen IT-/ E-Commerce-Services und einer 
leistungsfähigen Zentralregulierung. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Datenpotenzial besser nutzen 
Um die vorhandenen Daten für den Austausch mit 
Vertragslieferanten, die Sortimentsgestaltung und 
Bonusberechnung sowie zur Visualisierung der 
Verbandsentwicklung besser nutzen zu können, wollte die 
E.I.S. ihr bisheriges Excel-basiertes Analyseverfahren durch 
eine Business-Intelligence-Software ablösen. 

 

  

 
Im Überblick 

Kunde 
E.I.S. Beschaffungs- und Marketing GmbH & Co. KG   

Branche 
Einkaufsverband, Großhandel 

Region  
Deutschland, Köln  

Funktion  
Geschäftsleitung, IT, E-Commerce, Fachabteilungen, 
Werbung etc. 

Business-Value-Treiber  
Mehr Datentransparenz, optimierte Prozesse  

Herausforderungen 
• Ablösung des Excel-basierten Verfahrens zur 

Erstellung von Statistiken 
• Zusammenführung von Daten aus 

verschiedenen Quellen in einer Plattform 
• Bereitstellung von Analysemöglichkeiten und 

druckfähigen Berichten 

Lösung 
Implementierung von Qlik Sense mit zahlreichen 
Applikationen, Einführung von Qlik NPrinting für die 
automatisierte Berichterstellung und -verteilung. 

Ergebnisse 
• automatisierte Datenbereitstellung 
• Daten-Perspektiven 
• optimierte Gesprächsvorbereitung 
• fundierte Sortimentsentscheidungen  
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Qlik punktet mit Flexibilität und Effizienz 
„Unser Projektziel war dahingehend formuliert, dass wir 
relevante Daten zu unseren Anschlusshäusern und 
Vertragslieferanten in einem zentralen System bearbeiten 
wollten. Mit Qlik haben wir eine sehr gute Lösung gefunden, 
die im gesamten Unternehmen zum Einsatz kommt“, 
erläutert Oliver Boensch, Geschäftsführer der E.I.S. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ausschlaggebend für den Einsatz von Qlik waren die hohe  

Benutzerfreundlichkeit und die Flexibilität, beispielsweise 
durch die Möglichkeit, über Filterungen unterschiedliche  
Daten-Perspektiven zu erzeugen, wie etwa auf Ebene der 
Anschlusshäuser, Fachgruppen oder Lieferanten. Zudem hat 
das attraktive Lizenzmodell zur Entscheidungsfindung 
beigetragen. 

EVACO sorgt für reibungslose Umsetzung 
Der Qlik Elite Solution Provider EVACO, der mit dem Verband 
bereits im Rahmen von anderen Projekten erfolgreich 
zusammenarbeitet, kümmerte sich um die Umsetzung.  

„Wir haben EVACO dargelegt, welche Statistiken wir bislang 
im Einsatz haben und welche Daten aus unterschiedlichen 
Quellen hierfür herangezogen wurden. Evaco hat dann die 
Implementierung, die Datenanbindung und die Entwicklung 
der Applikationen durchgeführt. Nach kurzer Zeit konnten 
erste Statistiken durch Qlik-Dashboards abgelöst werden. In 
enger Abstimmung mit den Fachabteilungen erfolgte 
letztlich das Anwendungs-Feintuning. Dem Wunsch der 
Fachabteilungen, Berichte auch druckfähig zu erstellen, 
konnte EVACO mit der Einführung von Qlik NPrinting 
entsprechen. Die All-in-One-Lösung ermöglicht es, 
automatisiert individualisierte und druckfähige Reports in 
Formaten wie .pdf, .doc oder .xls zu erstellen.“, erläutert 
Giovanni Spadafora, Leiter IT bei der E.I.S. 

„Wenn es um neue Anforderungen, wie beispielsweise 
Auswertungen auf Einzelartikel-Ebene geht, profitieren wir von 
der Erfahrung von EVACO“, berichtet Marco Bel, Qlik-
Systemverantwortlicher bei der E.I.S. 

Optimierte Konditionspflege 
Im Einsatz sind verschiedene Dashboards bei den Mitarbeitenden 
aus den E.I.S.-Fachabteilungen, die im Umgang mit Qlik intensiv 
geschult wurden.  

Die Anwendungsmöglichkeiten sind vielfältig. So nutzt die 
Geschäftsführung Qlik u.a., um die Entwicklung des Verbands 
oder einzelner Warenbereiche darzustellen.  

Den Verantwortlichen der verschiedenen Warenbereiche stehen 
detaillierte Auswertungen zu Umsätzen und Konditionen zur 
Verfügung. Mit Qlik können auch frühzeitig Informationen zur 
Erreichung von Bonusstaffeln bereitgestellt werden.  
Im Zusammenspiel mit den Anschlusshäusern besteht dann die 
Möglichkeit, Einkaufsmaßnahmen zu veranlassen, die eine 
optimierte Bonusausschöpfung unterstützen. 

„Für die Bonusberechnung werden die Umsätze über Qlik 
direkt im Bonussystem bereitgestellt. Auch hier zahlen sich die 
Qlik-Filteroptionen aus, da etwa bestimmte Boni nur für 
einzelne Mitgliedergruppen zur Anwendung kommen. 

Zurzeit erweitern wir auch die Anwendungsmöglichkeiten des 
Systems. Es wird gerade eine Applikation zur Analyse der 
Umsätze auf Artikelebene umgesetzt, die im Hinblick auf 
Sortimentsentscheidungen von Bedeutung ist. Damit lassen 
sich u.a. die Verkaufserfolge einzelner Katalogartikel 
nachvollziehen“, führt Marco Bel abschließend aus. 

 
Oliver Boensch, Geschäftsführer der E.I.S. 



 
 
 
 
 

 

 
 
 

„Mit Qlik können wir relevante Daten zu unseren 
Anschlusshäusern und Vertragslieferanten in einem zentralen 
System benutzerfreundlich und flexibel bearbeiten.“ 
Oliver Boensch, Geschäftsführer, E.I.S. Beschaffungs- und Marketing GmbH & Co. KG. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Über Qlik 
Qlik® hat eine Vision: Eine datenkompetente Welt, in der 
jeder mit Daten und Analysen Entscheidungsprozesse 
optimieren und komplexe Probleme lösen kann. Unsere 
Active Intelligence Platform für cloudbasierte End-to-End-
Datenintegration und -analyse in Echtzeit schließt die 
Lücken zwischen Daten, Erkenntnissen 

und Maßnahmen. Durch die Umwandlung von Daten in 
Active Intelligence sind Unternehmen in der Lage, fundierte 
Entscheidungen zu treffen, Umsatz und 

Rentabilität zu steigern und Kundenbeziehungen zu 
verbessern. Qlik ist in über 100 Ländern für mehr als 38.000 
aktive Kunden weltweit tätig. 

qlik.com 

Über EVACO 
EVACO ist führender Anbieter für anwendergesteuerte 
Business-Analytics-Lösungen in D/A/CH und auf die 
Implementierung moderner Analysesysteme und auf 
Technologien zur intelligenten Suche sowie Künstlichen 
Intelligenz spezialisiert. Mit seinem ganzheitlichen, 
modularen und dadurch flexiblen Ansatz ermöglicht 
EVACO Unternehmen jeder Art den Einsatz von Business 
Analytics. Vom Dashboard-Projekt für Fachanwender bis 
zu Advanced Analytics mit Künstlicher Intelligenz und 
Maschinellem Lernen. EVACO ist Qlik Elite Solution 
Provider. 
evaco.de 
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Der Erfolg 

Effiziente 
Zentralregulierung Bessere Sortimentsentscheidungen 

 


